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Derecho de admisién varsus principio de no discriminacién y principio de
igualdad desde la perspectiva de los derechos humanos.

Dra. Ariela Peralta.’

Dra. Alicio Soura. *

El llamado “derecho de admision” carece de regulacién en el marco
normativo uruguayo v es de plblico conocimiento que se usa con un amplio
margen de discrecionalidad. El mismo es entendido como |a posibilidad de
los titulares de establecimientos privados abiertos al publico, de los titulares
de la explotacién de un inmueble en el cual se realicen espectdculos publicos,
asi como de los organizadores de espectaculos y actividades recreativas o
comerciales, a exigir determinados requisitos para el ingreso al
establecimiento o local comercial como parte de su derecho al libre ejercicio
de la actividad empresarial o comercial.

E| amplio margen de discrecionalidad utilizado ha originado en forma cada
vez mas frecuente gue en nuestra sociedad se rechace sin motivo expreso e
ingreso de una persona a un lugar que ofrece servicios abiertos al publico.

Fs frecuente que estas situaciones se divulguen en los medios de
comunicacién y en algunos casos son objeto de denuncias ante diversos
drganos de derechos humanos o ante la jurisdiccion penal. Sin embargo las
respuestas no son ni eficaces ni reparadoras del dafio causado a la integridad
personal de quien ha vivido estas situaciones. Cuando el rechazo a prestar
un servicio gque se ofrece abiertamente al publico no es justificado ni
razonable, implica una afrenta a la dignidad de la persona, al grupo con el
gue esa persona se identifica y a la sociedad en general.

Las razones que de hecho se aducen en la mayoria de los casos son
conceptos de seguridad y orden publico, categorias vagas Cuya interpretaciui
proviene de los titulares de los establecimientos que ofrecen el servicio o
espectaculo o de sus organizadores. De |a experiencia recogida, la negativa a
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ofrecer el servicio o ingreso generalmente va dirigida a personas que se
identifican con una opcidn sexual determinada, o debido a su apariencia, o el
color de piel, o por la forma en que se viste, etc. La realidad es que se utiliza
el derecho de admisién sin especificar puablicamente y con anterioridad
motivo o criterio objetiva y razonable alguno.

5in embargo el libre ejercicio de! desarrollo de la actividad empresarial o
comercial debe cumplir con normas constitucionales, tributarias, civiles,
comerciales, penales e internacionales. Por tanto, la posibilidad que tiene el
titular de un establecimiento privado abierto al publico o comerciante de
limitar la entrada o permanencia en el establecimiento o local comercial, sélo
se deberia invocar bajo un marco legal.

La prohibiciéon de discriminacién se encuentra incorporada tanto a Ia
Constitucidn de la Republica Oriental del Uruguay, asi como en otras normas
del ordenamiento juridico uruguayo® y en los tratados de derechos humanos®
de los que Uruguay es Parte.

En Constituciones extranjeras existen referencias claras a la imposibilidad de
establecer determinadas distinciones por razones de sexo, razn, loneu)
religion, opinidn politica, condicion personal o social.

La Constitucion uruguaya no consagra esta resolucién a texto expreso,
aunque ella se considera implicita (articulos 72 y 332), dado gue la
enumeracion de derechos deberes y garantias hecha por la Constitucion no
excluye los otros que son inherentes a la personalidad humana o se derivan
de la forma republicana de gobierno.

* Constitucion de la Repdblica Oriental del Uruguay (art, B. Ver también arts. 7 y 10), Ley N, 17.817, art. ! del
articulo 62 del Decreto-Ley NE 10,279, de 19 de noviembre de 1942, v &n ios articulos 149 bis del Codigo
Penal.

* Los instrumentos internacionales aplicatiles son la Convencién Americana sobre Derechos Humanas,
Convencidn Internacional pars g Eliminacion de 1a Discriminagion Racial, el Pacto Internacianal de Derechos
Civiles y Pollticos, Convencion scbre [os Derechos de las Personas con Discapacidad, Canvencidn sobre la
Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra 12 Mujur, enlre olos insliuimeitus tegnr i
dnivarsales, El articulc 5 de la Convencidn internacional para la Eliminacidn de ja Discriminacion Racial
eslablece una lista no exhaustiva de los derechas v los Estados parte tienen la obligacidn de garantizar que
todo el mundo, independientemente de su raza, color u origen nacional ¢ étnico, pueda disfrutar de esos
derechos.
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En legislacion internacional, si bien la mayoria de los instrumentos
internacionales refieren a la proteccion contra la discriminacion, la
Convencion Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas de
Discriminacién Racial®, ratificada por la ley 13670 de fecha 1 de julio de 1968,
es una de las garantias mas claras de salvaguarda y respeto de {os principios
de igualdad y no discriminacion.

La mencionada Convencidn en su articulo 5 establece que

de acuerdo con las obligaciones fundamentales estipuladas en el
articulo 2 de la presente Convencion, los Estados partes se
comprometen a prohibir y eliminar la discriminacion racial en todos sus
formas y a garantizar el derecho de toda persona a la igualdad ante la
ley, sin distincién de raza, color y origen nacionol o étnico y
particularmente en su literal flestablece que se deberd gorantizar el
derecho de acceso a todos los lugares y servicios destinados al uso
publico, tales como los medios de transporte, hoteles, restaurantes,
cafés, espectdgculos y parques.

La norma no es taxativa, en el sentido de que los lugares a los que se
pretende salvaguardar el libre acceso pueden ser otros ademds de los
nombrados, la condicidn es que estén destinados al uso publico, es decir
estén abiertos al publico.

Cualgquier razdn esgrimida que suponga la afectacién a la dignidad de la
persona, un trato discriminatorio y desigual basado en motivos de raza, color,
sexo, idioma, religion, opiniones politicas o de cualquier otra indole,
configura una lesion a los derechos fundamentales y un atagque a los
principios de igualdad y no discriminacion,

Es un aspecto insoslayable que con el propdsito de legislar en este tema nos
encantramos con otros derechos en juego, fundamentalmente con el
derecho de la autonomia de la voluntad que rige las relaciones entre

; Adaptada y abierta a la firma y ratificacion por la Asamblea General en su resolucidn 2106 A (XX), de 21 de
diciembra de 1965, entrads en vigor el 4 de enero de 1969,
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particulares desde el campo de derecho civil. Sin embargo tos Estados han
avanzado en el estudio de la ponderacion de estas derechos en juego y en
vista de Ia naturaleza vy .el cardcter del principio de igualdad y no
discriminacion, se puede sostener gue la autonomia de la voluntad no es un
derecho absoluto y que admite limites “ante la necesidad de eliminar todas
las formas de discriminacion”.

Es si gue aungue a primera vista, el llamado “derechos de admision”
parecerla “de’ ‘dominio absoluto de la autonomia de la voluntad de qunen
" ofrece un servicio al publico, este dominio no puede amparar una polltlca

arbitraria que configura discriminacion y trato_diferente y por tanto es

e —

legitimo que se establezcan limites al otorgar licencias 0 ejercer controles,

_—

aun en el campo de lo privado pues refiere a servicios abiertos al publico que

requieren autorizaciones y controles por parte de la administracion publica
ninistracion pute

(Estado) dentro de un margen legal determinado.

La prohibicién de discriminar y el principio de igualdad implican para los
Estados obligaciones negativas (de no hacer} y obligaciones positivas, tales
como adoptar medidas para eliminar los prejuicios y los obstaculos que
generan un trato discriminatorio. Entre estas medidas se encuentra la de
establecer marcos legales, politicas publicas y précticas en favor de la no
discriminacidn tanto en el ambito pablico como en el privado®.

A la hora de legislar sobre esta tematica es importante tener en cuenta que
bajo el derecho internacional el principio de igualdad y no discriminacion es
una norma imperativa (jus cogens) y por tanto implica obligaciones de
proteccion que alcanzan a todas las personas (obligaciones erga omnes). En
tal sentido, la Corte Interamericana de Derechos Humanos {en adelante “la
Corte Interamericana” o “la Corte”), ha expresado que las obligaciones
emanadas de dicho principio “vinculan a todos los Estadas y generan efectos

& Caurtis, Christian, “Dimensiones conceptuales de la proteccidn legal contra la discriminacién®, (Ed.
Comisidn Internacional de luristas, Ginabea, Suiza). Ver también Courtis, Christian, “La eficacia de o
derechos humanes en |as relagionas entre particulares” en Baigun et al., "Estudios sobre Juslicia penal.
Homenaje al Profesor lulio B, 1. Maier”. (Ed.: del puerts, Bugnos Aires, 2005, paginas 809-226).
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con respecta a terceros, inclusive particulares’”, En la misma Opinion
Consultiva referida a los derechos de las personas migrantes
indocumentadas, |a Corte resalta que el deber de proteccion del Estado rige
también respecto de aquelias practicas o conductas de terceros que el Estado
tolera & admite cuando las mismas configuran discriminacion. En virtud de
los compromisos vinculantes adquiridos en los tratados de derechos
humanaos y por las disposiciones constitucionales v legales vigentes, el Estado
tiene |a ohligacién de prevenir y sancionar las conductas discriminatorias de
terceros en todo ambito de la vida en colectivo.

Y que en

En cumplimiento de dicha abligacién, los Estados deben abstenerse
de realizar acciones que de cualquier manera vayan dirigidas, directa
o indirectamente, a crear situaciones de discriminacidn de jure o de
facta. [...] Ademds, los Estados estan obligados a adoptar medidas
positivas para revertir 0 cambiar situaciones discriminatorias
existentes en sus sociedades, en perjuicic de determinado grupo de
personas. Esto implica el deher especial de proteccion que el Estaclo
debe ejercer con respecto a actuaciones y prdcticas de terceros que,
bajo su tolerancia o aquiescencia, creen, mantengan o favorezean los
situaciones discriminatorias.?

La discriminacion también puede manifestarse por omisidn y por accién. 5i la
obligacién de regular se omite, tal omision constituird un ejemplo de
discriminacion normativa.

la discriminacion puede manifestarse p edio de la normativa vigente o
por medio de practicas existentes, es Io%;z;onoce como la distincién entre
diseriminacién de jure y discriminacion de facto. Asi también, entre otras, la
discriminacién puede manifestarse de modo indirecto “cuando e! factor de

7 Corte IDH, Opinion Consultiva OC-18/03, "Condicidn luridica y Derechos de |os Migranies
Indacumentados”, de 17 de diciembre de 2003, parrafo 110.

& =iy, Corte IDH, Opinldn Consultiva OC-18/03, aemadician Juridica y Derechos de los Migrantes
indocumentados”, de 17 de diciembre de 2003, parrafos 103-104.
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distincién explicitamente empleado es aparentemente neutro”? pero resulta
en un menoscabo a los derechos sin una justificacién objetiva.

El articulo 1 de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos (en
adelante “Convencidn Americana”) establece que

Los Estados Partes en esta Convencidn se comprometen a respetar 10s
derechos y libertades reconocidos en ella y a garantizar su libre y pleno
ejercicio o toda persong que esté sujeta a su jurisdiccion, sin
discriminacion alguna por motivos de raza, color, sexo, idioma,
religién, opiniones politicas o de cualquier otra indole, origen nacional
o social, posicién economica, nacimiento o cualquier otra condicidn
social.

En tal sentido, la Corte Interamericana ha utilizado un test a los efectos de
determinar cuando existe discriminacién bajo responsabilidad del Estado, de.
mado tal de determinar los margenes de apreciacion estatal™. Asi la Corte
establece que;

La nocion de igualded se desprende directamente de fa unidad de
naturaleza del género humano y es inseparable de la dignidad
esencial de lo persona, frente a lo cual es incompatible toda situacion
que, por considerar superior a un determinado grupo, conduzea a
tratarlo con privilegio; o que, a la inversa, por considerario inferior, fo

 Cfr. Caurtls, Christian, “Dimensiones canceptuales de la proteccion legal contra la disgriminacion”. (Ed.:
Comisién Internacional de Juristas, Ginebra, Suiza).

* \er Corte IDH, Opinidn Consultiva OC-4/84, “Propuesta de Maodificacidn a la Constitucion Politica de Costa
Rica”, de 19 de enero de 1984, parrafos 54-57. “Tadas las personas son iguales ante la ley, En consecuencia,
tienen derecho, sin discriminacion, a igual proteceicn de la ley. Aunque las nocicnes no son idenlicas y
guizds la Corte lendra en el futuro la opertunidad de precisar las diferencias, dicha disposicién reitera en
cierta forma el principio establecide en el articuin 1.1, En tuncion del reconocimrents de | igualdad ante 13
ley se prohibe todo Lralamiento discriminatoric de origen legal. De este modu la prohibicion de
discriminacian ampliamente cantenida en el articulo 1.1 respecto de los derechos y garantias estipuladis
paor la Convencion, & extiende al derecho interno de los Estados Partes, de tal manera gue es posible
cancluir que, con base en esas disposiciones, &5tos se han comprometido, en virtud de la Convencion, a no
introducie en su crdenamienta juridice regulaciones discriminatorias referentes a la proteccion de la ley, [...],
5Sin embargo, por lo misma gue lz igualdad v la no discriminacion se desprenden de la wea i uradadd de
dignidad y naturaleza de la persona es preciso concluir gue no todo tratamiento juridico diferente es
propiamente discriminatorio, parque ng toda distincion de trate puede cansiderarse ofensiva, por si misma,
de la dignidad humana. [...).
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trate con hostilidad o de cualquier forma lo discrimine del goce de
derechos que si se reconocen a quienes no se consideran incursos en
tal situacién de inferioridad. No es admisible crear diferencias de
tratamiento entre seres humanos que no se correspondan con su
unica en idéntica naturcieza. [...] No pueda afirmarse que exista
discriminacion en toda diferencia de tratamiento del Estado frente al
individuo, siempre que esa distincion parta de supuestos de hecho
sustancialmente diferentes y que expresen de modo proporcionado
una fundamentada conexion entre esas diferencios y los objetivos de
o norma, los cuales no pueden apartarse de la justicia o de lg razon,
vale decir, no pueden perseguir fines arbitrarios, caprichosos,
despdticos o que de alguna manera repugnen o lo esencial unidad y
dignidad de lo naturaleza humana.™

En base al test utilizado por 1a Corte Interamericana y teniendo en cuenta la
autonomia de la voluntad en la actividad privada, los Estados se ven
obligados a ejercer ciertos limites en relacion a locales que ofrecen servicio al
piiblico a efectos de garantizar el derecho de igualdad.

Lo esencial es que las reglas no pueden aludir a criterios despadticos,
caprichosos o discrecionales basados en los factores prohibidos de
discriminar gue estan reconocidos en el marco legal. Pueden existir
determinadas reglas que los establecimientos imponen como politica
comercial que se aplica a todas las personas, potenciales clientes, porigual. Y
en este caso es esencial que estas reglas o politicas sean precisas,
preestablecidas y ampliamente difundidas, y las mismas no pueden de
ninguna manera aludir a criterios discriminatorios o arbitrarios. En tal sentido
existen, en derecho comparado, multiples regulaciones, a modo de ejemplo:
no consumir productos no adquiridos en el lugar 0 no entrar en short o &
requerimiento para los hombres del uso de corbata serian factores

I ¢fr. Corte |DH, , Opinidn Consultiva OC-4/84, “Propuesta de Modificacidn a la Constitucion Politica de
Costa Rica”, de 19 de enero de 1984, parrafas57. Ver a nivel universal el Comité de Derechos Civiles y
Politicos ha interpretado el aicance del articulo 26 del Pacto Internacional de Derechos Civiles v Politicos que
consagra el principio basico de la igualdad v no-discriminacion. Asi en su comentario gengral N™ 18,
eatablecid gue el articula 26 del Pacto consagra un “deracha autdnoma”
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permitidos y razonables si son generales y son pre-establecidos con claridad
para el publico en general.

Se entiende gue el servicio abierto al publico genera una expectativa no una
prestacion obligatoria, pero si no supera el test de proparcionalidad vy
configura una conducta discriminatoria se podria penalizar, como por
ejemplo lo hace Dinamarca. A su vez diversas legislaciones tipifican
conductas discriminatorias como antijuridicas, configuradas por la negativa a
otorgaf sef\ficidé por razones discriminatorias cuando se trata de
prestaciones publicas, cuya pena va de la multa a la prisian. O dicho de otro
modo establecen especificamente regulaciones normativas en pos de
proteger la igualdad de trato™,

Considerando la legislacidon doméstica nacional podemos referir a la ley
17817 de fecha 6 de setiembre de 2004, que declara de interés nacional fa
lucha contra el racismo, la xenofobia y toda otra forma de discriminacion. Y
en su articulo 22.- establece que se entenderd por discriminacion toda
distincian, exclusién, restriccién, preferencia o ejercicio de violencia fisica v
moral, basada en motivos de raza, color de piel, religidn, origen nacional o
étnico, discapacidad, aspecto estético, género, crientacion e identidad
sexual, que tenga por objeto o por resultado anular o menoscabar el
recanocimiento, goce o ejercicio, en condiciones de igualdad, de los derechos
humanos y libertades fundamentales en las esferas politica, economica,
social, cultural o en cualquier otra esfera de la vida publica.

Considerando especificamente la restriccion de acceso a un establecimiento
privado abierto al plblico, la Ley 17250 de fecha 11 de agosto del 2000, Ley
de Defensa del Consumidor que en su Articulo 22 refiere a practicas abusivas
en la oferta y en su Articulo 22.establece que - Son consideradas practicas
abusivas, entre otras:

A) Negar la provision de productos o servicios al consumidor, mientras
exista disponibilidad de lo ofrecido segin los usos y costumbres y |2

* A modo de ejemplo, en el derecho estadounidense la Civil Rights Act (1964, establece la clausula de igual
proteceidn en lugares que ofrecen servicio al piblica.
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posibilidad de cumplir el servicio, excepto cuando se haya limitado la oferta y
lo haya informado previamente al consumidor, sin perjuicio de la revocacion
que deberd ser difundida por los mismas medios empleados para hacenid
conocer.

Asimismo la ley 18507 de fecha 26 de junio de 2009 establece que el
Consumidor puede realizar un reclamo rapidamente si se ve afectado.

Tal como lo expresa la Defensoria del Pueblo de Ararteko, la denegacion de
acceso a un establecimiento pdblico a unas personas y no a otras basado en
motivos tales como el origen nacional, su género, religion , opinién o
cualquier otra circunstancia personal o social es un trato degradante y
humillante. Todas las personas tienen derecho a acceder a los
establecimientos privados abiertos ai publico en condiciones de igualdad.

Agrega que la seleccidn de |a clientela para mantener una imagen publica on
un local abierto al publico no tiene amparo legal, tampoco lo tiene en
nuestro ordenamiento juridico. Si bien el empresario o comerciante puede
tratar de captar o dirigir su actividad a una determinada clientela, no puede
negar el acceso a basandose en las razones expuestas ut-supra.

A nivel departamental, existe reglamentacion especifica en el Digesto
Departamental de la Intendencia de Montevideo, en los articulo D.2804 vy
2805 del Volumen XIIl De los Espectdculos Publicos v en la Intendencia de
Canelones en el art. XLIX. De la- Ordenanza de espectaculos publicos
Intendencia de Canelones. en su art 2023 y siguientes tiene una
reglamentacion similar.

Finalmente, es importante tener en cuenta las previsiones establecidas v L
dos recientes Convenciones aprobadas en la Asamblea General de la OEA en
Guatemala en 2013, que probablemente entrar en vigor en un futuro
cercana. En tal sentido, la CONVENCION INTERAMERICANA CONTRA TODA
FORMA DE DISCRIMINACION E INTOLERANCIA™ establece,

¥ E| art. 30 establece que la Convencidn entrara en vigor 30 dias a partir de la fecha en que se haya
depositado el segundo instrumento de ratificacidn o adhesion de la Convencion en la Secretaria General de
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Art. 1.

1. Discriminacién es cualquier distincién, exclusion, restriccion o preferencia,
en cualquier ambita puiblico o privado, que tenga el objetivo o el efecto de
anular o limitar el reconocimiento, goce o ejercicio, en condiciones de
igualdad, de uno o mas derechos humanos © libertades fundamentales
consagrados en los instrumentos internacionales aplicables a |os Estados
Partes.

La discriminacién puede estar basada en motivos de nacionalidad, edad,
sexo, orientacion sexual, identidad y expresién de género, idioma, religion,
identidad cultural, opiniones politicas o de cualguier otra naturaleza, origen
social, posicion socloecondmica, nivel de educacion, condicion migratoria, de
refugiado, repatriado, apatrida o desplazado interno, discapacidad,
caracteristica genética, condicién de salud mental o fisica, incluyendo
infectocontagiosa, psiquica incapacitante o cualquier otra.

Art 2. Discriminacion indirecta es la que se produce, en la esfera publica o
privada, cuando una disposicion, un criterio o una practica, aparentemente
neutro es susceptible de implicar una desventaja particular para las personas
que pertenecen a un grupo especifico, o los pone en desventaja, a menos
que dicha disposicién, criterio o practica tenga un objetivo o justificacion
razohable v legitimo a la luz del derecho internacional de los derechos
humanaos.

Art. 4. Los Estados se comprometen a prevenir, eliminar, prohibir y sancionar,
de acuerde con sus normas constitucionales y con las disposiciones de esta
Canvencién, todos los actos y manifestaciones de discriminacién e
intolerancia, incluyendo:

xv. La restriccion del ingreso a lugares publicos o privades con acceso al
publico por las causales recogidas en el articulo 1.1 de ia presente
Convencion.

la Organlzacion de los Estatlos Americanos. Hasta hoy ningdn pais ha deppsitado la ratificacién o adhesion.
la Convencién se adoptd en Guaternala el 6/05/2013, Uruguay Ia firmd el 6/07/2013.
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Art. 7. Los Estados Partes se comprometen a adoptar la legislacion que defina
y prohiba claramente la discriminacion y la intolerancia, aplicable a todas las
autoridades publicas, asi como a todas las personas naturales o fisicas, v
juridicas, tanto en el sector publico como privado, en especial en las areas de
empleo, participacidn en organizaciones profesionales, educacion,
capacitacién, vivienda, salud, proteccion social, ejercicio de la actividad
economica, acceso a los servicios publicos, entre otros; y a derogar o
modificar toda legislacion que constituya o dé lugar a discriminacién e
intolerancia.

Art. 8. Los Estados Partes se comprometen a garantizar que la adopcion de
medidas de cualquier tipo, incluidas aguellas en materia de seguridad, no
discriminen directa ni indirectamente a personas 0 grupos de personas por
ninguno de los criterios mencionados en el articulo 1,1 de esta Convencion.

En iguales términos la CONVENCION INTERAMERICANA CONTRA EL
RACISMO, LA DISCRIMINACION RACIAL Y FORMAS CONEXAS DE
INTOLERANCIAY, dispone:

Art. 1

1. Discriminacion racial es cualquier distincion, exclusion, restriccion o
preferencia, en cualquier ambito publico o privado, que tenga el ohjetivo o el
efecto de anular o limitar el reconocimiento, goce o ejercicio, en condiciones
de igualdad, de uno o mas derechos humanos o libertades fundamentales
consagrados en los instrumentos internacionales aplicables a los Estados
Partes.

La discriminacion racial puede estar basada en motivos de raza, colar, linaje u
origen nacional o étnico.

Y E) art. 20 establece que ia Convencién entrard en vigor 30 dias a partir de |a fecha en que se haya
depositade el sepunda instrumento de ratificacion o adhesion de la Convencién en la Secretaria General de
la Organizacion de o Estados Americanns. Hasta hay ningun pais ha depositado (a ratificacion o adnesion.
La Convencién se adopto en Guaternala el 6/05/2013, Uruguay s firmd el 6/07/2013.
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2. Discriminacion racial indirecta es la que se produce, en |a esfera pdblica o
privada, cuando una disposicion, un criterio o una practica, aparentemente
neutro es susceptible de implicar una desventaja particular para las personas
que pertenecen a un grupo especifico basado en los motivos establecidos en
el articulo 1.1, o los pone en desventaja, a menos que dicha disposicion,
criterio o practica tenga un objetivo o justificacion razonable y legitimo a |a
luz del derecho internacional de los derechos humanos.

Art. 4. Los Estados se clomprometer'\ a preven.i;r{ eliminar, prohibiry sancionar,
de acuerdn con sus normas constitucionales y con las disposicianes de esta
Convencidn, todos los actos y manifestaciones de racismo, discriminacion
racial y formas conexas de intolerancia, incluyendo:

xv. La restriccion del ingreso a lugares publicos o privados con acceso al
publico por las causales recogidas en el articulo 1.1 de la presente

Convencion.

Art. 7. Los Estados Partes se comprometen a adoptar |a legislacion que defina
y prohiba claramente el racismo, |a discriminacion racial y formas conexas de
intolerancia, aplicable a todas las autoridades publicas, asi como a todas las
personas naturales o fisicas y juridicas, tanto en el sector publico como en el
privado, en especial en |las areas de empleo, participacion en organizaciones
profesionales, educacion, capacitacidn, vivienda, salud, proteccién social,
ejercicio de la actividad econdmica, acceso a los servicios publicos, ontro
otros; y a derogar o modificar toda legislacion que constituya o dé lugar a
racismo, discriminacion racial y formas conexas de intolerancia.

Art. 8. Los Estados Partes se comprometen a garantizar que la adopcion de
medidas de cualquier tipo, incluidas aquellas en materia de seguridad, no
discriminen directa ni indirectamente a personas o grupos de personas por
ninguno de los criterios mencionados en el articulo 1.1 de esta Convencian.

De igual farma y ante el avance de la legislacion internacional, podemaos
concluir que el hecho de impedir el acceso a un establecimiento abierto al
publico, a una determinada persona en razon de su identidad de sexo o
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género, su discapacidad, su aspecto fisico o cualguier otra razdn cue
basandose en las diferencias,de forma arbitraria supondria también una
lesidn a los derechos fundamentales de esas personas.

De ésta rapida revision de la legislacion nacional, internacional y derecho
comparado, podemos concluir que la libertad de los titulares de
establecimientos privados abiertos al publico, del titular de la explotacion del
inmueble en el cual se realice un espectaculo publico, de los organizadores
de especticulos v actividades recreativas o comerciante que abre su negocio
al publico en general, de permitir o no el acceso, no tiene cardcter absoluto
sino que debe estar sujeta a una serie de limitaciones gue pretenden
proteger otros bienes constitucionales o intereses sociales, como el orden
publico, paz publica, el respeto a los derechos de los demds {la seguridad o
los derechos de los consumidores) y l0s previstos, en general, en ias leyes,
convenciones y en la propia Constitucion.

Por ende pueden jegitimamente condicionar el acceso y permanencia en su
local o especticulo siempre que dicha decision no suponga una
discriminacion arbitraria e injustificada, que pueda lesionar la proteccion de
la dignidad de la persona, la igualdad y el dereche a un trato no
discriminatorio, siempre gue esté basada en el estricto cumplimiento de Ia
normativa nacional o departamental.

En consecuencia es necesario evitar vacios legales o lagunas, a través de una
regulacién adecuada que respete y garantice la proteccién de la dignidad de
las personas, la defensa de la igualdad, el derecho a un tratc no
discriminatorio, evitando de ésta forma arbitrariedades vy trato
discriminatorio.



