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Actualizacién de medidas adoptadas por Importadores de Automotores del Uruguay a raiz de la actual
emergencia sanitaria por COVID-19

‘ MARCA

Atencién al publico Ventas y Service

Sin atencién al publico. Locales
cerrados hasta nuevo aviso
Servicio de traslado de
emergencia contintia
funcionando

Otras formas de contacto
disponible

Atencién telefénica de
Lunes a Viernesde 9a 18 hs
También comunicacién via
mail, redes sociales y pagina
Web.

Sl

Trabajo remoto del personal

Otras medidas

Servicio de Traslados de Emergencia.

Atencion telefénica y
comunicacion via mail,
redes sociales y pagina Web.

Campaiia de medidas de prevencién en
redes sociales

Atencién al publico. Se
extreman medidas de limpieza e
higiene y distanciamiento entre
personas

Comunicacién via telefénica,
mail, redes sociales y pagina
web.

Particij en varias fias de
concientizacion y de solidaridad frente a la
) T . i lésica Adicional
A

Sl (parte del equi

sugieren medidas de higienizacién del
vehiculo para el cuidado sanitario.

o e

CHEVROLET

CHEVROLET URUGUAY Atencién
al publico via telefdnica.

Atencion del dudas o
consultas a través de un
0800.

Road Assistance: Asistencia las 24 hs los
365 dias del afio. Si el vehiculo se pasa del
kil aje para el imi se
otorga un margen de espera sin perder la
garantia. Mantenimiento del servicio de
WiFi gratis por 3 meses en los Nuevo Onix y

Cruze.
Pr i6 fia #Qued asa

CITROEN

Cierre de locales del 2 al 10 de
Abril.

Promocion de campaiia
#MeQuedoEnCasa

Cierre de locales a partir del
Jueves 26/3 y hasta nuevo aviso

Atencion al publico via
lefénica: Ventas, Asi i
Técnica y Repuestos.

Consejos para protegerse del Covid-
19. Promocion
campaiia #QuedateEnCasa

Atencidn al publico : Ventas,
Asistencia Técnica y Repuestos.

Promocién campafa
#QuedateEnCasa

Atencion al publico. Se
extreman medidas de limpieza e
higiene y distanciamiento entre
personas

Comunicacion via telefénica,
mail, redes sociales y pagina
web.

Sl (parte del equipo)

Atenci6n al publico en horario
especial. Se extreman medidas
de limpieza e higiene y
distanciamiento entre personas

Comunicacion via telefénica,
mail, redes sociales y pagina
web.

Service: Retiro y devolucién de vehiculo a
domicilio.

Todos los locales cerrados desde
el 24/3/20 al 13/04/20.

Se atienden urgencias
telefénicas de Servicio Post
Venta y Repuestos

Promocién campafa
#QuedateEnCasa
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MARCA

Atencién al publico Ventas y Service

Atencion al publico. Se
extreman medidas de limpieza e
higiene y distanciamiento entre
personas

Otras formas de contacto
disponible

Comunicacion via telefénica,
mail, redes sociales y pagina
web.

Trabajo remoto del personal

Sl (parte del equipo)

Otras medidas

Se ofrece Service a Domicilio

Comunicacion via telefénica,

Promocién campafia

mail, redes sociales y pagina Sl
! #QuedateEnCasa
web.
Se extienden garantias: Durante los
proximos 3 meses se extenderan las
arantias a 2,000 km de exceso de
Atencién al publico : Ventas, g rantt . X .
. o kilometraje y en aso de garantia por
Asistencia Técnica y Repuestos. . p .
tiempo serdn extendidas por tres meses
adicionales llegando a los 15 meses. (ver
web del importador)
Pr Comunicaci6 via telefé
telefénica para ventas, servicios . 3 . Promocién campaiia
) mail, redes sociales y pagina
y repuestos. Trabajan con web. #QuedateEnCasa
personal reducido. :
— Promoci6n de service a domicilio:
retiro y entrega de la unidad a
Desde 6/4/20, sin ion al | Atienden via mail, facebook domicilio con estricto protocolo de
publico en forma presencial. e Instagram. proteccién y desinfeccién en toda la
m operativa. Promocion
- campafia #QuedateEnCasa
Atenciodn al publico por I .
C via telefoni Promocién de Test Drive a domicili
online: AUTOS NUEVOSy mail, redes sociales y pagina Pi ion para Ambul Service sin
USADOS (ver Web del ' ypag or P
web. cobro de costo de mano de obra.

Mercedes-Benz

importador)

AN

MITSUBISHI

Atencidn al publico. Se
extreman medidas de limpieza e
higiene y distanciamiento entre
personas

Comunicacion via telefénica,
mail, redes sociales y pagina
web.

Sl (parte del equipo)

Atencidn al publico. Se
extreman medidas de limpieza e
higiene y distanciamiento entre
personas

Comunicacion via telefénica,
mail, redes sociales y pagina
web.

Sl (parte del equipo)

Atencidn al publico. Se
extreman medidas de limpieza e

Comunicacion via telefénica,
mail, redes sociales y pagina

Sl (parte del equipo)

local de Portones Shopping cerrado del 1 al

higiene y distanciamiento entre web. 30 de Abril

personas .
PEUGEOT
Atencion al publico. Se N L.
N . Comunicacion via telefénica,
extreman medidas de limpieza e . . . .
L N . mail, redes sociales y pagina Sl (parte del equipo)

higiene y distanciamiento entre web.

personas .
RENAULT

SUBARU

Ante la emergencia sanitaria
permanecera cerrado desde el
lunes 6 al 17 de abril.

Comunicacion via telefénica,
mail, redes sociales y pagina
web.

Adherido a campaiia
#NosQuedamosEnCasa
#QuedateEnCasa
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‘ MARCA
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Atencién al publico Ventas y Service

Atencion al publico. Se

extreman medidas de limpieza e
higiene y distanciamiento entre

personas

Otras formas de contacto
disponible

Comunicacion via telefénica,
mail, redes sociales y pagina
web.

Trabajo remoto del personal

Sl (parte del equipo)

Otras medidas

Todas las unidades que se encuentren en el
puerto, despachad; lidas o sefiad.
pero que aun no han sido entregadas, se
venderan al tipo de cambio de $ 39 por
délar. Entrega del auto en domicilio
respetando medidas de higiene sugeridas
por el gobierno.

Comunicacion via telefénica,
mail, redes sociales y pagina
web.

Sl (parte del equipo)

Atencion al publico. Se

extreman medidas de limpieza e
higiene y distanciamiento entre

personas

Comunicacion via telefénica,
mail, redes sociales y pagina
web. Local de Punta del
Este con horarios especiales.

Sl (parte del equipo)

Locales cerrados hasta nuevo

Comunicacion via telefénica
de Lunes a Viernes de 9 a 18

aviso Sl
hs, mail, redes sociales y
pagina web.
Comunicacion via telefénica, .. o
" . . Promocién campafia
mail, redes sociales y pagina Sl

web.

#QuedateEnCasa
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#QuedateEnCasa

Comunicate con Nosotros:
Ventas: 3125
Servici 5

125/int. 3
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Vehiculos Comprar Conoce mas

LA FAMILIA SIEMPRE
SE APOYA Y SE PROTE

citroenuruguay

» - a——
€25 G se=
NUESTRAS OFICINAS

PERMANECERAN CERRADAS
)
a o &

DESDE EL JUEVES 2 HASTA
EL DOMINGO 12 DE ABRIL

-,
A=

SERVICIOS DE POST-VENTA DURANTE COVID-19

<>

CHERY

#NOSCUIDAMOSENTRETODOS

(@FAW.URUGUAY CON LOCALES
CERRADOS A PARTIR DE ESTE JUEVES
26/3.

COMUNICADO

Debido a la situacion originada por la emergencia sanitaria
causada por la presencia del coranavirus (COVID-19) en Uruguay y en linea
con las recomendaciones establecidas por el Ministerio de Salud Pablica (MSP)

PERMANECEREMOS CERRADOS
DESDE EL DIA 26/3
Y HASTA NUEVO AVISO.

DISCULPE LAS MOLESTIAS.

W KA

NOVEDADES

V' hondauruguay

VAMOS
NOSOTROS! E

LLEVAMOS Y TRAEMOS TU AUTO AL SERVICH

Vos cuidate,
a tu KIA lo cuidamos nosotros.

hondauruguay Estimado cliente

Para cuidarte tanto a ti como a tu HONDA es que
VAMOS NOSOTROS

Siguiendo nuestro protocolo de sanitizado,

desinfeccion y limpieza en cada paso de la recepcion
y entrega, NOSOTROS VAMOS por tu HONDA y te lo

entregamos a domicilio lavado y preparado para
seguir.

Queremos que permanezcas en casa, quUeremos que

te cuides y queremos también cuidar tu HONDA
Coordina ya a través de: nuestra web
https://hondauruguay.com/servicios/solicitud-de
servicio.html! por o whatsapp 0059894483008,
VAMOS NOSOTROS!

Formas de contacto para que pueda comunicarse

con nosotros siempre que no sea necesaria la visita

presencial

Tel: 29241012
marketing@hondauruguay.com
www.hondauruguay.com

—
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#QuedateEnCasa

Comunicate con nosotros:

Ventas: 2706 6690/int. 1
Servicio: 2706 6690/int. 2
Repuestos: 2706 6690/int. 3
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PRONTO VOLVEREMOS
AL VOLANTE.

HOY #QuedateEnCasa
No salgas si no lo necesitas,
asl nos cuidamos entre todos.

Estimados clientes:

Les comunicamos que por motivos de seguridad y
prevencién contra el Coronavirus, nuestros locales
permanecerdn cerrados, en un principio, desde el 24
de Marzo hasta el 13 de Abril de 2020

Urgencias o dudas:
Servicio Post Venta: Cel. 094 572 303
Repuestos: Cel, 094 969 222

Desde ya, agradecemos la comprension y apelamos
a la responsabilidad individual de todos y cada uno
de nosotros,

#QuedateEnCasa
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#  subaruuruguay

#QuedateEnCasa

DEL LUNES 6 AL VIERNES 10 DE ABRIL
HONDA URUGUAY PERMANECERA
CERRADA AL PUBLICO

NOS REENCONTRAMOS EL LUNES 13
EN EL HORAIRO DE 8:15 A 17HS

#QUEDATEENCASA

jaguar_uy

#H#QuedateEnCasa

Repuestos: 2706 6690/int
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@ zenexuruguay H

A nuestros clientes
Desde el 06/04/2020 nuestra atencion al pablico se

reaiizars mediante los siguientes canales Nosotros lo
Ventas 098 300734 .‘ VAMOS A BU R
@ Repuestos 099 684112 4 4 = / y telo DEVOLVEMO!

Taller 095 447414
ENTU
-

Con el objetivo de velar por la salud
y seguridad de nuestro equipo y de
nuestros clientes, te invitamo:
contactarnos a través de nuestros
canales online

También pueden comunicarse via mail a;

3) ventas@zenex.com.uy, servicios@zenex.com.uy, < B
ropuestos@zenex.com uy, ademss da ullizar

nuestras redes sociales.

Facebook @zenexuy. MercadoLibre o WhatsApp:

@MazdaUruguayOficial
D instagram: Zenex Urugusy, Mazde.uy. i

esperamos retomar pronto las actividades!

Por AUTOS 0¥

Por autos USADOS

SN ST LOS ConCESIOAROS?

B LOCAL PORTONES SHOPPING

uestro local de ventas en Portones Shopp
- ermanecerd cerrado desde el miércoles 1 de abri

al jue 0 de abril

Y. renaultuy

& penanr

A LADIST/

s

salud de sus colaboradores y clientes.

toyota_uruguay :

www.renault.com.uy y

Entre todos podemos prevenir la propagacion.

SR $aNTA ROSA

volvocaruruguay

HORARIOS PUNTA DEL EST

Ventasde 9 a13hs VoL WVo

Taller de 8:30 a 13hs

- ) ; Por el bien de todos
Estamos abiertos en horario especial
debido a la emergencia sanitaria, #QuedateEnCasa

queremos cuidar a nuestro equipoy
seguir brindandote las soluciones Si necesitas salir

que necesitas. mantené tu vehiculo

higienizado.
@ TOYOTA

Seguimos a tu lado.

En virtud de la emergencia sanitaria, Julio César Lestido S.A. ha decidido
cerrar sus puertas al publico a partir del 20 de marzo y hasta nuevo aviso.

Nuestro equipo permanece a tu disposicién
para responder a tus necesidades.

Whatsapp Ventas: 099 273 903

lunes a viernes de 9 a 18 hs Servicio: 092 524 103 leta@iestido.conil

contactarte con la red de Concesionarios y Servicios oficiales Volkswagen en todo el pais

D cornvr
v

Debido a la situacién originada por la emergencia sanitaria por la
presencia del coronavirus (COVID-19) en Uruguay y en linea con las
recomendaciones establecidas por el Ministerio de Salud Publica (MSP),
Grupo Santa Rosa establecié medidas de prevencion para proteger la

Servicio: 2 )6 6690 /int. 2

Repuestos: 2706 6690 /int




